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RELATORIO

CONTRATO DE GESTAO N° 006/2019

ORGANIZAGAO SOCIAL: ASSOCIAGAO CENTRAL DE CIDADANIA - ACC

UNIDADE PUBLICIZADA: CENTRO PUBLICO DE ECONOMIA SOLIDARIA, NO TERRITORIO DO SISAL E PORTAL DO
SERTAO

9° RELATORIO TECNICO TRIMESTRAL
PERIODO DE 20/05/2021 a 20/08/2021

1. INTRODUGAO

O presente Relatério, referente ao periodo de 20/05/2021 a 20/08/2021, tem como objetivo analisar o cumprimento das
clausulas contratuais e das metas pactuadas, bem como a economicidade quanto ao desenvolvimento das atividades
atinentes a execucgdo do Contrato de Gestao n°. 006/2019, celebrado entre esta Secretaria para o gerenciamento do Centro
Publico de Economia Solidaria - CESOL, com atuagéo no Territorio do Sisal e Portal do Sertao, atendendo ao disposto no
art. 27 da Lei Estadual n°® 8.647/2003, que regulamenta o Programa Estadual de Organiza¢des Sociais.

Verifica-se que o relatério entregue a Comissdo de Acompanhamento, Monitoramento e Avaliagéo pela Organizagao Social
apresenta o seguinte periodo: 20/05/2021 a 20/08/2021. A apresentagao do relatorio foi importante para a administragéo
estadual verificar o andamento da execugéo do contrato. As metas pactuadas e os servigos previstos estdo relacionados ao
nono trimestre previsto no Contrato, bem como as despesas previstas e registradas pela Organizagao Social.

A Superintendéncia de Economia Solidaria e Cooperativismo — SESOL é a unidade responsavel pelo acompanhamento,
monitoramento e avaliagdo desse Contrato de Gestao, tendo sido instituida Comissao para este fim, através da Portaria n°
036/2021, de 15 de julho de 2021 e publicada no DOE de 16 de julho de 2021 para designar os seguintes membros: Efson
Batista Lima, Agnaldo Souza de Santana, Albene Diciula Piau Vasconcelos, Alice Oliveira Barreto de Souza, Ana Paula
Santos Ferreira, Edjane Santana de Oliveira, Eva Patricia Bandeira de Mello, Jadson Santana da Luz, Juciele de Jesus
Santana, Milena Soares dos Santos, Rosana Lemos da Silva e Silvia Maria Bahia Martins. As Portarias 118/2019, 114/2019,
111/2019 e 065/2019 expedidas pelo Secretario da SETRE, foram revogadas.

2. PERFIL DO SERVICO PUBLICIZADO

O Centro Publico de Economia Solidaria - CESOL, situado a Rua Conselheiro Dantas, 188, Centro, no Municipio de
Serrinha — BA consiste em ofertar servico de Assisténcia Técnica aos Empreendimentos Associativos Populares e
Solidarios e a Redes de Economia Solidaria e Comércio Justo e Solidario, com vistas a incluir, socioprodutivamente, por
meio do trabalho decente, pessoas com capacidade laboral através dos empreendimentos de economia solidaria.

O servigo de Assisténcia Técnica prestada pelos Centros Publicos se dara através de uma organizagédo logica de
dimensdes necessarias para o desenvolvimento e busca pela sustentabilidade dos empreendimentos e redes atendidas,
considerando: i) os territorios, suas potencialidades, vocagdes socioecondmicas e politicas publicas de desenvolvimento
existentes; ii) a gestdo dos empreendimentos, condi¢cdes de autogestdo e democracia interna, capacidade produtiva e seu
plano de agéo; iii) o produto, sua tecnologia, seu beneficiamento e agregagao de valor; iv) o mercado, as condigbes de
logistica, marketing e comunicagéo e oportunidades de negdcios; v) a articulagdo dos EES para o crédito, nas redes de
comercializagdo, em lojas coletivas e centrais de cooperativas.

Desta forma, podemos considerar que deverao ser executadas servigos, pesquisas e atividades com vistas a prover os
empreendimentos atendidos de informagbes e técnicas gerenciais e mercadoldgicas para alcangar os objetivos propostos
pelo servico de assisténcia técnica.
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Além de espaco fisico e de equipamentos adequados a natureza do servigo disponibilizado, consta o Cesol com um
contingente total de 05 pessoas, sendo 01 Coordenador geral, 01 assistente administrativo e 03 agentes sécios produtivos,
todas contratadas em regime celetista.

A capacidade operacional de atendimento prevista no Contrato de Gestdo é de 32empreendimentospara o trimestre e de
128 empreendimentos a partir do 11° trimestre de execucgéo inseridos na carteira ativa, distribuidos em componentes
proprios,estes devem passar por processos de melhorias das condi¢cdes de gestdo e gerenciamento dos EES, assisténcia
técnica para comercializagdo de produtos, assisténcia técnica para aumentar a capacidade de integragdo, cooperagao e
intercooperagdo, assisténcia técnica socioprodutiva, bem como articulagdo, governanga e formagdo permanente dos
empreendimentos.

3. Gestao do Contrato

Este relatério trata-se da celebracédo do 1° Termo Aditivo da execugédo do Contrato de Gestédo n°. 006/2019 celebrado entre
a Organizacao Social Associagao Central de Cidadania - ACC e esta Secretaria para o gerenciamento do Centro Publico de
Economia Solidaria - Cesol implantado no Territério de ldentidade Sisal e Portal do Sertao.

Sua vigéncia entre 20/05/2021 e 19/05/2024, com total de 36 (trinta e seis) meses e valor global de R$ 2.400.000,00 (dois
milhdes e quatrocentos mil reais), tem por objeto a geréncia do Servico de Assisténcia Técnica a Empreendimentos
Associativos Populares e Solidarios, prestado no Centro Publico de Economia Solidaria em conformidade com as
especificagbes e obrigagdes constantes do Instrumento Convocatério, com as condigdes previstas neste contrato e na
Proposta de Trabalho apresentada pela Contratada, Organizacdo Social Associagdo Central de Cidadania — ACC, sem
ocorréncia de modifica¢des.

4. METODOLOGIA UTILIZADA PARA O ACOMPANHAMENTO, MONITORAMENTO E AVALIAGAO

A Comissao de Monitoramento e Avaliagado, ao planejar as suas agdes, objetivou propiciar ambiente favoravel a elaboragéo
e entrega, nos prazos e datas pré-estabelecidas pelas Organizagbes Sociais, os Relatorios de Prestagdo de Contas.

Consoante definido a partir da data da vigéncia do contrato em tela, a Contratada devera apresentar, no periodo, os
seguintes relatorios trimestrais e um relatério final, conforme cronograma:

ORDEM PERIODO DE EXECUCAOD DATA LIMITE DE ENTREGA
30 Relatdrio 20 de Maio de 2021 a 20 de Agosto de 2021 27 de Agosto de 2021
10° Relatdrio 21 de Agosto da 2021 4 21 da Novembro de 2021 26 de Movembro de 2021
11° Relatdrio 22 de Nowvembro de 2021 3 22 de Fevereiro de 2022 0ide Margo de 2022
120 Relatario 23 de Fevereiro de 2022 & 23 de Maio de 2022 30 de Maio de 2022
Relatdrio Anual Ano de 2021 30 de Janeiro da 2022
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O Primeiro Termo Aditivo deste Contrato de Gestao foi assinado entre as partes em 19/05/2021 com publicagédo no DOE em
25/05/2021 para este novo momento, e o pagamento da primeira parcela paga a Organizagédo Social para fins de execugao
somente em 14/06/2021, em virtude dos processos internos. Este contrato de gestdo n° 006/2019 decorreu do Edital de
Selecéo Publica 006/2018 atendendo ao disposto no art. 27 da Lei Estadual n°® 8.647/2003, que regulamenta o Programa
Estadual de Organizag¢des Sociais. Para a continuidade da prestagdo do servigo publico, a Entidade formulou pedido que
teve como consequéncia esperada a renovacao do contrato, fazer o repasse de valor financeiro, revisar e manter os
indicadores, metas e parametros de descontos relacionados a execugao do servigo de assisténcia técnica em economia
solidaria. A Organizagdo Social formulou o pedido da renovagdo por meio de Oficio enviado, conforme documento
(00029966321) instruido sob o numero SEI 021.2131.2021.0001145-34 proposta por trés anos, totalizando 5 anos de
duracao.

O processo de elaboragao do Relatério de Monitoramento e Avaliagdo se baseou no relatério apresentado pela Contratada
e foi subsidiado com elementos essenciais ao objeto de avaliagdo — cumprimento de meta e de clausula contratual — no
periodo referenciado. A sua redacgao final ocorreu a conclusao da analise do relatério recebido, do quanto constatado
durante Visita de acompanhamento e monitoramento realizada pelas técnicas Eva Patricia Bandeira de Mello e Milena
Soares, ambas membros desta Comissao de Acompanhamento, Monitoramento e Avaliagdo ao CESOL Territério do Sisal e
Portal do Sertéo, no periodo de 05 a 09 de julho do ano em curso.

No que se refere ao cumprimento das clausulas contratuais pela Contratada — observou-se o gerenciamento do servigo da
assisténcia; a incompletude no quadro de recursos humanos compativeis ao objeto do contrato, assegurando a freqliéncia,
pontualidade e boa conduta profissional, obedecendo as normas trabalhistas; responderam pelas obrigagbes, despesas,
encargos trabalhistas, securitarios, previdenciarios e outros, na forma da legislagdo em vigor, relativos aos empregados
contratados para a execugao dos servigos; efetuou o pagamento de taxas e impostos; movimentou os recursos financeiros
transferidos pelo Estado da Bahia em acordo com as modalidades pactuadas.
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O envio tardio deste relatorio de prestagdao de contas foi em decorréncia do atraso no encaminhamento para esta
Coordenagédo de Acompanhamento e Monitoramento (05 de setembro de 2021, via email) além da necessidade de
informagdes complementares dos CF e financeiros.

Em observancia a legislagdo aplicavel a espécie, esta Comissdo de Monitoramento e Avaliagdo elabora seus relatorios
correspondentes a iguais periodos e encaminha ao Superintendente da Sesol, o qual verifica e toma as providéncias de

estilo.

5. COMPARATIVO DAS METAS PACTUADAS E DOS RESULTADOS ALCANCADOS

+
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5.1 COMENTARIOS SOBRE OS RESULTADOS

COMPONENTE FINALISTICO - CF
CF.1- Prestar assisténcia técnica com vistas a melhorar as condigdes de gestdo e gerenciamento do EES
CF 1.1.1 Empreendimentos da carteira do CESOL com Plano de Ag¢ao atualizado

Recepcionamos, por meio virtual (e-mail) a documentagéo probatéria dos 32 Planos de Agao atualizados, acompanhados
da Planilha de Estudo de Viabilidade Econémica dos produtos de cada empreendimento.

A contratada atualizou os Planos de Ag¢do conforme RESOLUGAO N° 67/2021 do Conselho de Gestéo das Organizagdes
Sociais - CONGEOS quando Recomenda a Elaboragdo de Plano de A¢ao de Melhoria dos Empreendimentos da
carteira ativa do CESOL.

A presenga da equipe técnica em 08 dos 20 municipios integrantes do territério do Sisal, quais sejam: Araci (07
empreendimentos com planos de agdo atualizados), Biritinga (01 empreendimento com plano de agdo atualizado),
Conceigcdo do Coité (04 empreendimentos com planos de agado atualizados), Ichu (01 plano de agdo atualizado),
Retirolandia (02 planos de agao atualizados), Santaluz (05 planos de agéo atualizados), Serrinha (04 planos de agéao
atualizados) e Valente (01 plano de agao atualizado) e em 03 dos 17 municipios do territério do Portal do Sertdo, tais sejam:
Feira de Santana (03 planos de agao atualizados), Irara (02 planos de agao atualizados) e Santanopolis (01 plano de agao
atualizado) foram imprescindiveis para o cumprimento deste indicador quanto na adogdo de modelo organizativo da
documentagéo e de facil comprovagéo.

Observou-se que mais de 70% das pessoas que integram os empreendimentos produtivos sdo mulheres e, também, os
grupos que ja possuem atendimento do CESOL liderado pelas mulheres apresentam estruturas organizativas mais
complexas que perpassam por técnicas de beneficiamento e melhorias do processo produtivo e dos produtos.

Diante do exposto e dos documentos comprobatérios encaminhados, a meta em questao foi contemplada.
CF 1.2.1- Empreendimentos com assisténcia técnica prestada

Relata a Contratada que no decorrer do 9° trimestre a equipe técnica do CESOL Sisal e Portal do Sertdo identificou, com
base na atualizagdo do Plano de Agao, as necessidades dos Empreendimentos assistidos no que diz respeito a assisténcia
técnica prestada.

Dentre elas destacam-se a assisténcia técnica gerencial, organizacional e produtiva.

Estas informagdes foram devidamente comprovadas através da ficha do plano de acao atualizado anexadas ao Relatério de
Prestacao de Contas.
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CF. 2 — Prestar assisténcia técnica para comercializagao de produtos dos empreendimentos atendidos pelo CESOL

2.1.1 Empreendimentos com produtos inseridos em mercados convencionais

Conforme preceitua o Guia de Operagéo dos Contratos de Gestao, entende-se por Mercado Convencional todo e qualquer
espago / iniciativa/ experiéncia/ circuito que tenha continuidade no tempo, regulamentado ou nao, certificado ou ndo, que
permita transagdes / trocas de mercadorias, bens, servicos e que implique interagdes sociais entre sujeitos econdmicos,
sejam eles pessoas fisicas e/ou juridicas. A perspectiva € ampliada para o acolhimento de praticas consideradas al-
ternativas e/ou contra-hegemoénicas, como as de comercio justo, clubes de troca, bazares, e-commerce, até mesmo a
formagéao de mercado solidario, regido pela sociedade civil, sem os preceitos do mercado livre e sem a regulamentagéo do
Estado, pode ser aqui abordada. O ideal € que com o aprimoramento do servigo de assisténcia técnica, o EES venha a criar
as condigbes para acessar espagos mais complexos de comercializagdo, os quais sdo pautados por atendimento a
legislagdes especificas e critérios de comercializagdo — codigo de barras, selo, marcas etc.

Diante do exposto, a Contratada tem feito a inser¢cdo de produtos dos EES nos mercados convencionais de formas
diversas, tais sejam através do espago de comercializagdo no Shopping Serrinha (Serrinha), nos espagos do Armazém da
Agricultura Familiar, nas lojas fomentadas em Santa Luz (Loja Maria Bunita), em Araci (Loja Flor do Sertdo), em Valente
(Loja Ponto Nosso), em Retirolandia (Loja Heidy Luxo) e em Irara (Padaria Sabor da Vida), bem como nos mercados locais
e nas comunidades alguns produtos sado selecionados e inseridos para comercializagdo em virtude dos aspectos exigidos
para o mercado consumidor, como a rotulagem, codigo de barras e valor nutricional, no caso de produtos alimenticios.

As redes sociais foram mais um dos instrumentos de vendas eficaz no cenario da pandemia da COVID 19, uma vez que o
grande desafio dos empreendimentos é a comercializagdo. Desta forma, O Cesol vem contribuindo na construgdo destas
redes sociais para os grupos que nao dominam a ferramenta (instagram, whatsapp) para divulgagéo e comercializagao da
sua producgéo.

O Festival (on line) de Economia Solidaria da Bahia — Sdo Jodo da Minha Terra — pelo 2° ano consecutivo foi também outro
canal de vendas e fundamental para fomentar e divulgar a comercializagao dos produtos, através do whatsapp e instagram,
oportunizando a visibilidade dos empreendimentos assessorados pelo Cesol Sisal.

Conforme descrito acima, a meta em questao foi contemplada.

CF 2.2.1- Empreendimentos com no minimo 02 aspectos do produto melhorado

Para aferigdo deste indicador, a Contratada devera apresentar os produtos que passaram por algum tipo de tratamento ou
preparo antes de chegar ao consumidor final, sejam eles agricolas ou ndo agricolas, conforme dispée o Guia de Orientagao
dos Contratos de Gestao. Estas melhorias podem ser uma simples operagéo de limpeza, embelezamento ou processos de
transformagao agroindustrial e de comunicagao.

Assim explicitado, o Cesol Sisal e Portal do Sertdo relata que na execugao do 9° trimestre houve um avango consideravel
no alcance do resultado da melhoria dos produtos dos empreendimentos assistidos. No que diz respeito a (re) elaboragéo
de marcas e confecgdo de rotulos para os empreendimentos, uma consultora em designer foi contratada para a
criacdo/melhoras destes , junto as necessidades dos grupos, levando-se em conta a identidade e histéria de existéncia de
cada um.

Diante do exposto, pelo menos 02 aspectos dos 32 empreendimentos da carteira ativa do Cesol passaram por melhorias,
tais sejam: criagdo de rétulos, tag de identificagdo do empreendimento, identidade visual, tabela com valor nutricional. Além
destes, a padronizagdo nos tamanhos dos produtos, gramatura e peso de diversos produtos alimenticios estdo sendo
trabalhados e serdo apresentados no préximo trimestre. Para a aquisicdo do cédigo de barras e do selo da agricultura
familiar o Cesol esta firmando parceria com a COOPERAGIL.

CF 2.3.1- Plano de Marketing para os produtos e servicos da Rede de Comercializagdao dos EES atendidos pelo
CESOL

Conforme orienta o Guia de Operagdo dos Contratos de Gestédo, entende-se por Plano de Marketing criar estratégias de
marketing e propaganda dos produtos da economia solidaria com o objetivo de influenciar o consumo consciente dos
produtos a partir dos beneficios do produto e do servigo. Privilegiar a mensagem de histéria do local e do grupo, os
materiais utilizados e as técnicas aplicadas, o carater social e ambiental da iniciativa, sensibilizando as pessoas para a
autenticidade do produto apresentado. Atividades a serem desenvolvidas: Elaboracdo de material publicitario (Redes
sociais, sites de vendas, catalogo de produtos, dentre outros); Acesso diferenciado a midia através de plano de promogéo
de marketing.
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A contratada discorreu, no corpo do 9° Relatério, como Plano de Marketing, que algumas estratégias foram pensadas e que
serao aplicadas aos grupos produtivos no trimestre posterior, porém ndo encaminhou o documento para apreciacao da
Comissao, logo ndo contemplou conforme menciona o instrumento convocatério, com vistas a dinamizagdo da
comercializagcdo de produtos e servigos, propiciando a articulagdo dos principios da economia solidaria e das novas
ferramentas de publicidade e marketing.

Diante do exposto, a Contratada nao cumpriu a meta e a Comissdo de Acompanhamento, Monitoramento e Avaliagédo
sugere que este seja apresentado, no proximo trimestre, tendo em vista o que dispde no contrato.

CF 2.3.2 — Pegas de Comunicagdo e propaganda desenvolvidas e veiculadas

A peca de comunicagcdo a ser desenvolvida e divulgada a cada trimestre devera estar em sintonia com o plano de
marketing, que também estara ancorada com os diagndsticos territorial e de redes. Sugere-se que as pecgas de
comunicagao possam sensibilizar diversos perfis de publico (gestores, comerciantes, consumidores finais, fornecedores,
outros entes da cadeia produtiva etc.) e atender demais metas, com foco para a formacéo, a realizagdo de eventos e para a
comercializagdo. Importante identificar intencionalidades, publicos a serem envolvidos, linguagem, cores, conteudos, além
de perfil de mercado, oportunidades de negdcio, concorréncia, benchmarking etc. Salienta-se novamente a necessidade de
se privilegiar a mensagem de histéria do local e do grupo, os materiais utilizados e as técnicas aplicadas, o carater social e
ambiental da iniciativa, sensibilizando as pessoas para a autenticidade do produto apresentado. Importante analisar, em
termos estratégicos e financeiros, a possibilidade de contratagdo, permanente ou eventual, de um profissional da area para
desenvolver tais pecas com a qualidade e a intencionalidade que se pretende alcangar. A assertividade na comunicagéo
gera economia de tempo e investimento.

Conforme descrito acima, a Contratada cumpriu com este indicador de forma satisfatéria. A intencdo deste componente
finalistico € a criacdo de estratégias de marketing e propaganda dos produtos com vistas ao estimulo do consumo
consciente, evidenciando o carater social e ambiental da produgédo ou prestagdo de servigos e, consequiientemente, a
sensibilizagdo para os beneficios do produto ou dos servigos advindos da légica da economia solidaria.

O més de junho, periodo que ocorreu o Festival Sdo Joao da Minha Terra, foi marcado pela matéria realizada com a “Foco
Filmagens” todo o processo produtivo da Cooperativa COURO COOPACT do Municipio de Tucano Bahia e o Grupo Quebra
Fogo da Comunidade de Quebra Fogo do Municipio de Irara Bahia.

Para além do festival, a TV Subaé - Feira de Santana - fez matéria dia 14/06/2021 dos trabalhos com os Empreendimentos
da Economia Solidaria atendidos pelo CESOL e da importdncia do Festival de Economia Solidaria para os
empreendimentos acompanhados pelos entdo 13 CESOL's do Estado Bahia. A propriedade da Agricultora Familiar da
Senhora Analice foi a pauta da matéria, que teve chamada ao vivo neste dia enfatizando o Festival de Economia Sollidaria,
com direito a reprise no dia 15 de junho no Bahia Meio Dia bem como no dia 20 de junho no programa matinal do Bahia
Rural, que vai ao ar todo domingo, as 07h.

Para fins de comprovagdo do cumprimento da meta a Contratada encaminhou, anexo ao 9° Relatério de Prestagéo de
Contas, as pecgas de comunicagao e propaganda desenvolvidas tais como o card veiculado da live de Consumo Consciente;
as fotos das gravagbes para o Festival “on line” Sdo Jodo da Minha Terra assim como disponibilizou o link da TV Subae, do
site e redes sociais (facebook, instagram e YouTube).

https://globoplay.globo.com/bahia-meio-dia-feira-de-santana/tt GBsMk9jBJ9;
https://www.facebook.com/cesolportaldosertao
https://www.instagram.com/cesolportalsisal.
https://youtube.com/channel/lUCBkmdDff-YSCsbroa71Zzyw

CF. 3 — Prestar assisténcia técnica para aumentar a capacidade de integragao, cooperagao e intercooperagao dos
empreendimentos atendidos pelo CESOL

CF 3.1.1 — Empreendimentos inseridos em Redes de comercializagao

A inser¢do dos Empreendimentos Econdmicos Solidarios (EES) em redes de comercializagdo € importante para a garantia
da sustentabilidade e autonomia critica dos empreendimentos da Economia Solidaria.

Desta forma, o CESOL neste 9° trimestre de execugao manteve o apoio com a Rede Central de Cooperativas da Agricultura
Familiar e Economia Solidaria Arco Sertdo e com Arco Sertdo Central onde os produtos foram inseridos para a
comercializagdo, tanto no espago fisico como nas chamadas publicas PAA e PNAE, sendo um canal importantissimo no
periodo da pandemia.
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A atuacéo da Rede ARCO Sertao Central desempenhou no decorrer do més de junho, tipico para os festejos juninos, papel
importante para os empreendimentos, seja incentivando na busca de superagéo para a manutencao das atividades quanto
na montagem de cestas de produtos alimenticios para a comercializagao.

Assim exposto, 96 Termos de Adesdo a Rede de Comercializagao foram anexadas ao Relatério de Prestagdo de Contas
comprovando a meta estabelecida contratualmente.

CF 3.4.1 — Numero de empreendimentos inseridos nas Lojas fomentadas pelo CESOL

A Contratada, além das lojas do Armazém e loja no shopping em Serrinha, a Loja Flor do Sertdo (Araci), a Loja Maria
Bonita (Santaluz), a Rede Ponto Nosso (Valente), a Padaria Sabor da Vida (Irard) e a Loja Heidy Luxo (Retirolandia) tem
também fomentado os mercadinhos nas comunidades onde sao inseridos os produtos dos empreendimentos da regido. E,
para intensificar a comercializagdo dos produtos destes empreendimentos, o CESOL Sisal / Portal do Sertdo tem investido
em mais dois (02) pontos fixos, uma no municipio de Feira de Santana e outra em Serrinha, onde funciona a sede do
Centro Publico. Para além destes espagos, uma plataforma Virtual de comercializagdo esta sendo criada, donde, nos
proximos meses estara em funcionamento.

Na visita de monitoramento realizada no periodo de 05 a 09 de julho do ano em curso pelas técnicas Eva Patricia Bandeira
e Milena Soares foi possivel conhecer estes espagos e constatado os produtos ali comercializados.

Abaixo segue a lista de empreendimentos solidarios e seus respectivos principais produtos nas lojas fomentadas pelo
CESOL e redes de comercializagao:
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CF 3.5.1 — Eventos de estimulo ao consumo responsavel

No dia 17 de agosto as 16 horas, o Centro Publico de Economia Solidaria do Territério do Sisal/Portal do Sertédo realizou
através de live pela rede social instagram o evento de estimulo ao consumo responsavel. Ministrada pela coordenadora
geral do CESOL, Jildiney Carneiro e como convidada Adriana Franga Araujo (Graduada em Administragdo pela
Universidade do Estado da Bahia, graduada em designer e gestdo de moda pela Universidade Salvador). Adriana dedica
seu tempo a sua marca de moda e acessorios “Sea and Soul” (@seaandsoul.store). Pesquisadora de tendéncias,
amante das boas praticas de sustentabilidade, consumo consciente e produgéo artesanal, tratou na live o tema “Consumo
Consciente na Moda: fazendo do artesanal uma tendéncia”.

Dentre as tematicas abordadas no evento pode-se destacar: Produgédo excessiva de lixo; Degradagéo do meio ambiente;
Patrocinio da exploragdo de mao-de-obra; Enfraquecimento da economia e comunidade local; Grandes marcas no caminho
reverso; Fortalecimento cultural; Produtos exclusivos e inclusivos; Uso de matéria prima natural, biodegradavel ou
reutilizada, Valores justos e acessiveis, contou com um publico de 190 pessoas e o conteudo esta disponivel para ser
acessado através do enderego do instagram @cesolportalsisal.

Diante do exposto, a Comissdo de Acompanhamento, Monitoramento e Avaliagdo acolheu como cumprida a meta.

CF 4 — Monitorar a assisténcia técnica socioprodutiva

CF 4.1.1 — Percentual de empreendimentos com informagdes atualizadas
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O CESOL Sisal e Portal do Sertdo vém atualizando as informagdes dos 32 empreendimentos através de um relatério de
acompanhamento técnico, informagdes estas que servirdo de subsidios para a area produtiva e de comercializagao.

CF 4.2.1 - Percentual de familias com informagodes atualizadas

Conforme descrito no CF 4.1.1 as informagdes das familias seguem atualizadas através de relatério de acompanhamento
técnico. Tais atualizagbes traduzem a continuidade, afastamento ou inclusdo de novos membros nos grupos
acompanhados.

CF 4.3.1 — Produtividade do Capital Fixo

A Contratada, através de Nota Complementar N° 05/2021, encaminhou planilha de monitoramento mensal da capacidade
produtiva dos empreendimentos devidamente preenchida quando das visitas em campo.

A partir da coleta destas informagbes é possivel mensurar a capacidade produtiva dos EES.

No trimestre tratado, o Cesol mencionou as atividades por ramo produtivo, sendo que 32 EES de produtos alimenticios
(bolo, sequilhos, fuba, tempero, tempero seco, broa, polpa de frutas, iogurte, beiju, beiju recheado, bolinho, pao, hortaligas),
02 EES de produtos artesanais (tapete e chapéu de sisal). As categorias de “inadequado”, “desejavel”, “aceitavel” foram
estabelecidas pela Contratada como meio de verificagdo do estagio da produtividade de cada um dos empreendimentos
assistidos.

A meta em tese foi cumprida.

CF 4.4.1 — Efetividade da produgao

Este indicador possibilita acompanhar a evolugao dos empreendimentos de economia solidaria, desta forma permitindo a
verificagdo da capacidade de comercializagao.

Conforme descrito no CF 4.3.1 a Contratada mencionou as atividades por ramo produtivo, sendo que 32 EES de produtos
alimenticios (bolo, sequilhos, fuba, tempero e tempero seco, broa, polpa de frutas, iogurte, beiju, beiju recheado, bolinho,
pao, hortaligas), 02 EES de produtos artesanais (tapete e chapéu de sisal). As categorias de “inadequado”, “desejavel”,
“aceitavel” foram estabelecidas pela Contratada como meio de verificagdo do estagio da produtividade de cada um dos
empreendimentos assistidos.

A meta em questéo foi cumprida.

CF 5 — Articulagao, governanca e formagao permanente

CF 5.1.1 — Fomento de politica publica municipal em economia solidaria

Relata a Contratada que tem mobilizado os municipios do Territério Sisal e

Portal do Sertdo com o objetivo de discutir agdes de geragao de trabalho e renda para o desenvolvimento local sustentavel.
Estas agbes foram pauta entre as prefeituras locais para a criagdo de cooperativas de catadores, a integracdo entre
comercio local e populagdo e a implantagdo de um sistema de finangas solidarias, desta forma circulando os recursos nos
préprios municipios.

Para fortalecer a Politica Publica em Economia Solidaria foi discutido nos municipios de Retirolandia, Valente, Ichu,
Conceigao da Feira e Irara proposta para criagdo da Lei Municipal de Economia Solidaria, assim como outra iniciativa foi
fomentar o fortalecimento da cadeia da agricultura familiar e economia solidaria no processo da comercializagao através de
parceria com as Secretarias da Agricultura dos municipios que compdem o Territorio Sisal e Portal do Sertao.

Diante do exposto acima, a Comissédo de Monitoramento, Acompanhamento e Avaliagdo acatou o cumprimento da meta em
questao e sugere que a OS encaminhe o Relatério de Articulagdo constando estas agoes.

CF 5.2.1 — Realizagao de evento formativo em economia solidaria
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O Cesol Sisal e Portal do Sertéo realizou no dia 04 de agosto de 2021, no Saldo de Reunido da Prefeitura Municipal de
Teodoro Sampaio, evento formativo sobre economia solidaria onde reuniu o Conselho Municipal de Desenvolvimento
Sustentavel (CMDS) e parceiros para tratar de assuntos pertinentes a comercializagdo dos produtos da economia solidaria
de sustentabilidade local. Este evento contou com presenga do Secretario de Desenvolvimento Agricola, Econémico e Meio
Ambiente, de representante da Superintendéncia Baiana de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural (BAHIATER), como
também de Presidentes e membros de Associagdes do Municipio. Esclarecimentos acerca da emissdo de DAPs Fisica e
Juridica, acesso a Garantia Safra, Assisténcia Técnica e o Programa de Adeséo de Mudas e Sementes foram feitos pela
BAIATER.

Na ocasidao também foi tratado sobre os espagos de comercializagdo dos produtos da Economia Solidaria e Agricultura
Familiar, das Chamadas Publicas PNAE Estadual e Municipal, de parcerias com os mercados locais inserirem produtos da
Agricultura Familiar em seus estabelecimentos comerciais, incentivar o avango dos agricultores no beneficiamento da cana
(cachaga destilada) bem como a possibilidade da retomada das feirinhas da agricultura familiar no centro da cidade e no
assentamento Maria Quitéria, uma vez interrompidas em virtude da pandemia.

O envio da lista de presenca e registro fotografico foram anexados ao 9° Relatério de Prestagédo de Contas.

Meta cumprida pela Contratada.

CF 5.4.1 — Qualificagao da equipe do CESOL

A Contratada relata que realizou no dia 03 de agosto uma oficina de qualificagdo, de 04 horas, para a equipe técnica do
Cesol Sisal e Portal do Sertdo com o Tema “Finangas Solidarias como estratégias para o desenvolvimento local e territorial”.
Este evento foi ministrado pela equipe da COGEFUR através da assessora Ana Paula Lopes e Gerente Administrativo
Gelvane Santiago Oliveira, discorrendo sobre os conceitos de Finangas Solidarias num conjunto de servigos e produtos
financeiros e pedagdgicos que fomenta e contribui para o crescimento e a consolidagéo da Economia Solidaria, tendo como
objetivo permitir que as pessoas excluidas do sistema bancario criem suas proprias formas de geracao de renda. Dai se
criou os Fundos Solidarios, “poupangas” comunitarias informais geridas coletivamente fortalecendo as atividades
econdmicas dos seus participantes e da comunidade.

A certificagdo dos participantes foi anexada ao 9° Relatério de Prestagdo de Contas.

A Comissdo de Acompanhamento, Monitoramento e Avaliagdo sugere que a formagdo da equipe técnica seja de, no
minimo, 20 horas.

COMPONENTE DE GESTAO - CG

CG 1 - Gestao Administrativa Financeira

CG 1.1.1 — Conformidade das despesas efetuadas pela O.S.

As aquisigdes seguiram as disposi¢gdes do Regulamento de Compras conforme prever o contrato de gestao.

CG 1.2.1 - Limite de gasto com pessoal

A Contratada apresenta despesa com pessoal conforme programacgéo prevista, cumprindo com o limite estabelecido de
65% do valor da receita estabelecido para a rubrica.

CG 2 - Gestao de Aquisicoes

CG 2.1.1 — Aplicagao de regulamentos de compras

As aquisi¢cOes seguiram as disposigdes do Regulamento de Compras conforme prevé o Contrato de Gestéo.

CG 3 — Gestao de Pessoal
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CG 3.1.1 — Aplicacao de regulamento de sele¢ao e contratagcdao de pessoal

A contratada manteve, em parte, o quadro de funcionarios, anteriormente contratado, através de processo seletivo realizado
por entrevista e analise curricular.

CG 3.1.2 - Pessoal contratado de acordo com os requisitos quali quantitativos exigidos

Ha ideal correspondéncia entre a previsdo editalicia e a contratagdo das/dos colaboradores do Cesol Sisal e Portal do
Sertdo no que se refere aos requisitos qualitativos.

Vale ressaltar que o quantitativo constante em contrato (09) difere do efetivo atuando no Cesol (05).

Diante do exposto, este Componente de Gestdo foi parcialmente cumprido no que se refere ao quantitativo exigido,
conforme disposto no CG 3.1.3.

CG 3.1.3 — Pessoal contratado de acordo com o quantitativo exigido.

Conforme regula o Contrato celebrado entre a Associagdo Central de Cidadania — ACC e esta Secretaria, o quantitativo
dimensionado pela contratada fora de 09 membros para desempenhar as atividades, contudo apenas 05 fazem parte do
quadro efetivo de pessoal contratado.

Diante do exposto, este Componente de Gestao nao foi cumprido.
CG 4 - Gestao do Controle
CG 4.1.1 — Prestagao de Contas do Contrato de Gestao

A Contratada seguiu o modelo orientado pela Comissdo de Acompanhamento, Monitoramento e Avaliagdo contendo na
prestacao de contas os dados necessarios. Algumas auséncias de documentos ensejaram complementagdes, que foram
atendidas positivamente pela Organizagao Social.

CG 4.2.1 — Manifestagdao dos Conselhos da Organizagao Social.

Manifestaram através da Resolugao N° 67/2021 com base no 2° Relatério Trimestral de Prestagédo de Contas, a Elaboragao
de Plano de Agéo de Melhoria para os Relatérios Técnicos Trimestrais, conforme orientagdo Congeos.

CG 4.3.1 — Cumprimento de Clausula Contratual.

A organizagdo nao cumpriu com as clausulas contratuais no que se refere ao CF 2.3.1 - Plano de Marketing para os
produtos e servicos da Rede de Comercializagdo dos EES atendidos pelo CESOL e CG 3.1.3 - Pessoal contratado de
acordo com o quantitativo exigido.

CG 4.3.2 — Responsabilizagao e irregularidade pelos Orgaos de Controle.
Nao houve registrado manifestagédo de 6rgao de controle acerca do Contrato de Gestdao em pauta, até o presente momento.
6. DEMONSTRATIVO DE RECEITAS E DESPESAS DO PERIODO

6.1 RESUMO DAS MOVIMENTAGOES FINANCEIRAS DO PERIODO
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99 Relatérip Trimestral de Prestacio de Contas do Contrato de Gest30 02006/ 2019 - Periodo de 20/05/2021 a 20,08/ 2021.

Tabela 02 - Resumo das Movinentagies Fnanceras do Peripdo

DEMONSTRATIVO DOSALDO FINAKCE RO DO PERIODO

DEMONS TRATIVO DD SALDO DA CONTA BARCARIA
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e andem bancaria).

Mota J; O valons constanles na Labela procéeden da Denonsirativg Anaiteca do Relaldnio apnisanada pela Contralada;

Mota 2: O prago de execuc 30 do Conlralo de Gestao 00672019 & deliberady a parlir do paganmento da grimedina parceda, e 3070572019 conlonmne NOB (nota

o Halatdrio Trimuestral de Prestacio due Contas do Contrato de Gestio n' 008/ 2019

Tabaks 035 - Damonsbrative Sinbabico de Recsit as o Duespasas do Pacodo

Puripdo 20/ 05/ 2021 a 20/ 08/2021.
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Mota 1 — Naitern 1.1.1, Receilas Rerebidas, o lotal nfonmada {ousten) oormesponde 30 repasse da ‘92 parcela da recursa;

Nota 2 — No item 1.1.3, Receitas Recebidas, o valor registrado refere-se ao saldo remanescente do trimestre anterior.

6.3 ANALISE DAS RECEITAS E DESPESAS DO PERIODO

Das Receitas

O demonstrativo, tabela 02, apresenta o valor total de R$183.402,25 (cento e oitenta e trés mil e quatrocentos e dois reais e
vinte e cinco centavos). Essa quantia consiste, conforme cronograma de desembolso contido no termo contratual,
exclusivamente, a despesa de custeio do 9° trimestre. Além do valor acima, a Contratada registra saldo remanescente do
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trimestre anterior na quantia de R$124,69 (cento e vinte e quatro mil e sessenta e nove centavos), que resulta no somatorio
de R$183.526,94 (cento e oitenta e trés mil e quinhentos e vinte e seis reais e noventa e quatro centavos) que corresponde
a receita operacional do periodo.

Das Despesas

Segundo apresentado, tabela 03, relacionado a despesa incorrida com pessoal, no periodo, o valor total foi de R$22.165,01
(vinte e dois mil e cento e sessenta cinco reais e um centavo) que esta inferior ao gasto programado de R$68.140,68
(sessenta e oito mil e cento e quarenta reais e sessenta e oito centavos) e previsto na proposta de trabalho da Organizagéo
Social CENTRAL DE CIDADANIA — SERRINHA. Esse desembolso equivale a 12%, isto significa que a rubrica se
comportou dentro do limite de 65% do valor total da receita disponivel para o trimestre, que é de R$119.211,66 (cento e
dezenove mil e duzentos e onze reais e sessenta e seis centavos) com base no valor da parcela do 9° trimestre. A
Contratada informa no relatério trimestral que efetivou regularmente o pagamento da remuneragdo e das obrigagbes
trabalhistas. Na tabela 03 constam saldos das contas pertencentes a rubrica Despesa de Pessoal, os quais se mantiveram
dentro do limite programado para o trimestre. Esta constatagdo deu-se mediante comparativo do previsto e realizado, de
acordo com o quadro orgamentario da Proposta de Trabalho apresentado pela Organizagdo Social. Conforme apresentado
pela Contratada, o quadro de pessoal esta incompleto. Diante disso, € interessante compartilhar os processos de selegéo e
contratagao dos técnicos do Cesol.

As despesas incorridas com “Servigos de Terceiros” e “Despesas Gerais” apresentaram saldos dentro do limite programado
para o trimestre. Ainda que os pagamentos voltados a equipe técnica sejam deslocados da rubrica “Servigos de Terceiros”,
o saldo permanece acima do programado para o trimestre. E para melhor desempenho no acompanhamento e analise das
despesas, € interessante detalhar nos langamentos financeiros as atividades realizadas, atreladas ao cumprimento dos
indicadores.

Em sintese, o total de gasto no periodo foi de R$90.852,46 (noventa mil e oitocentos e cinquenta e dois reais e quarenta e
seis centavos) e esta inferior ao total de despesas previsto para o trimestre. Vale destacar, que o saldo da receita do
periodo é composto da soma do valor da 92 parcela e do saldo remanescente do 8° trimestre. Diante da analise financeira
do referido trimestre, a comissdo fez recomendagdo para visitar o Manual de Gestdo — Programa Estadual das
Organizagdes Sociais da SAEB, Secretaria da Administracdo do Estado da Bahia. Além disto, retificar langamentos
financeiros e justificar o quadro de pessoal incompleto. Neste caso, € interessante apresentar na prestagao de contas
trimestral a documentagao relacionada aos processos de selegéo e contratagéo de técnicos para o Cesol. As orientagdes
seguem por intermédio da ferramenta e-mail, especialmente, para os achados de teor financeiro.

7. AVALIAGAO DA SATISFAGAO DOS USUARIOS

A pesquisa realizada, através de questionario com questdes objetivas e descritivas, pelo CESOL Sisal / Portal do Sertao no
trimestre em questdo teve como objetivo verificar o impacto causado pela pandemia aos empreendimentos, em seus
processos produtivos e comerciais, bem como a atuagdo da equipe técnica que os acompanha. Informagées como
desempenho, servigos prestados e relevancia do Centro Publico foram avaliadas.

Além disso, propostas e sugestdes foram requeridas, tais como:

01 — melhorias para o empreendimento;
02 — perspectiva de vendas;
03 - acompanhamento técnico.

Com relagao ao item 02 - perspectiva de vendas - o resultado foi insatisfatério no decorrer do ano, visto que a pandemia
impossibilitou que o empreendimento colocasse em pratica o planejado para as vendas nas politicas publicas PAA e PNAE
e mercados ndo convencionais, visando o escoamento da produgao.

Quanto as atividades/acompanhamento realizadas pelos técnicos do CESOL o percentual obtido foi de 6,25% (Regular)
31,25 (Bom), 62,5 (Otimo); sobre a comunicagdo do CESOL aos empreendimentos 21,88% (Regular), 34,37% (Bom),
43,75% (Otimo); atuagéo do EES durante a pandemia 9,37% sobre a opg&o (Péssima), 12,5% (Ruim), 43,75% (Regular),
25% (Bom), 9,38% (Otimo); desempenho da comercializag&o durante a pandemia 12,5% (Péssima), 21,87% (Ruim), 37,5%
(Regular), 21,88% (Bom), 6,25% (Otimo); assessoria do CESOL durante a pandemia 3,12% (Péssima), 6,25%(Ruim),
34,38% (Regular), 40,62%(Bom), 15,63% (Otimo).

A Contratada anexou ao Relatério os questionarios da pesquisa de satisfagao realizado com os EES.
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8. MANIFESTAGCOES DA OUVIDORIA GERAL DO ESTADO

Até o presente momento ndo houve indicagdes da Ouvidoria Geral do Estado em face deste contrato de gestao.
9. NOTIFICAGOES DOS ORGAOS DE CONTROLE

Houve indicacoes da Auditoria Geral do Estado de acordo com a Ordem de Servico AGE n° 03/2021, de 17/03/2021 em
face deste Contrato de Gestéo.

Os documentos inerentes a auditoria encontram-se no Processo SEI n° 013.1317.2021.0009862-91 e em outros autos
gerados na SETRE.

10. ANALISE DO CUMPRIMENTO DAS CLAUSULAS CONTRATUAIS

No comparativo entre as metas pactuadas e os resultados alcangados para o 9° Trimestre ndo houve cumprimento dos CF
2.3.1 - Plano de Marketing para os produtos e servigcos da Rede de Comercializagdo dos EES atendidos pelo CESOL; CG
3.1.2 - Pessoal contratado de acordo com os requisitos quali quantitativos exigidos e CG 3.1.3 - Pessoal contratado de
acordo com o quantitativo exigido, bem como a Clausula IX Paragrafo Primeiro:

Clausula IX Paragrafo Primeiro — A Contratada devera prestar contas: a) todo o 5° dia util do més subseqiiente,
através de Relatério Mensal de Articulagao Territorial minutado pelo Coordenador de Articulagio, para apresentar e
descrever o elenco de agdes, proposicoes, parcerias tentadas/firmadas, visitas, reunides realizadas e todas as
atividades desenvolvidas pelo Coordenador de Articulagio no més anterior com vistas ao cumprimento das
fungoes de sua competéncia declinadas neste edital, a ser encaminhado ao Superintendente de Economia Solidaria
e Cooperativismo; b até o 5° dia util do més subseqiiente ao encerramento de cada trimestre do execicio financeiro
ou a qualquer tempo, conforme recomende o interesse publico através de Relatério Trimestral de Prestagdo de
Contas encaminhado a Superintendéncia de Economia Solidaria e Cooperativismo, pertinente a execugado desse
contrato de gestao.

Diante do exposto acima, houve descumprimento destas clausulas contratuais.

11. APLICAGAO DE DESCONTOS

Na execucgédo do 9° trimestre a Contratada tera desconto de 7%, sendo que 3% referente ao CF 2.3.1 - Plano de Marketing
para os produtos e servicos da Rede de Comercializagdo dos EES atendidos pelo Cesol, 1% no 3.1.3 - Pessoal
contratado de acordo com o quantitativo exigido e 3% no CG 4.1.1 - Prestagdao de Contas do Contrato de Gestao
tempestivamente por nao cumprimento das metas estabelecidas em clausulas contratuais.
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90 Relatorio Técnico Trimestral do Contrato de Gestdo n® 006/2019 - Periodo 20/05/2021 a 20/08/2021
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12. RECOMENDACOES

As recomendacgbes em tela visam o aperfeicoamento da gestao por parte da organizagdo social, mas também visa o

acompanhamento e monitoramento e avaliagao por parte dos membros da Comissao:

O respeito a todas as clausulas dos contratos de gestéo, isto, inclusive, atentar-se para Resolugédo n°® 120, de 29/08/2019
do TCE/BA, visto ser um documento norteador e obrigatério para execugédo dos contratos de gestdo no Estado da Bahia,

assim como as demais normas que versam sobre o Programa de Organizagbes Sociais no Estado da Bahia.
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A Comissdo de Acompanhamento, Monitoramento e Avaliagdo precisa desenvolver plano individualizado de
acompanhamento para cada contrato de gestéo.

A execucgdo das metas no seu quantitativo, especialmente, como previsto para alguns indicadores impdem sacrificio as
organizagdes sociais, devendo a administragao publica verificar meios de melhoria e colaborar para o aperfeicoamento do
Programa de Organizag¢des Sociais no tocante aos contratos de gestdo na area do trabalho-economia solidaria.

A Organizagao Social deve empreender esforgos para efetivagao de todos os indicadores.

A Organizagéo Social deve manter todos os documentos relacionados ao contrato de gestao de forma organizada para fins
de acompanhamento, monitoramento e avaliagédo, assim como fiscalizagdo dos 6rgaos de controle.

Objetivando melhoria na eficiéncia e na eficacia das agbes do CESOL, inclusive de modo a tornar célere o seu
acompanhamento e monitoramento, recomenda-se, ainda, a Contratada:

Observacdo ao cumprimento dos componentes finalisticos e de gestdo, notadamente, pontualidade na entrega dos
relatérios trimestrais de prestacao de contas e revisdo de conteudo para que se evitem erros materiais e caréncias
documentais;

Juntada, preferencialmente na via digital, CD-ROM, de todos os documentos comprobatérios do cumprimento das metas
pactuadas, como pesquisas de satisfagao, relatério de faturamento, fotografias, termos de adeséo, listas de presencga
(oficinas/eventos), extrato CADCidadao, comprovantes de quitagdo de despesas com agua, energia elétrica, telefone, bem
como os seguintes documentos: comprovantes de recolhimento dos encargos sociais (INSS, FGTS e PIS) e tudo o mais
que se fizer imprescindivel a verificagdo da execugao;

Manter organizada toda a documentagdo fiscal, trabalhista, previdenciaria e financeira da Organizagdo Social,
especialmente, a relacionada ao Contrato de Gestdo em analise;

Guardar os documentos relacionados aos meios de verificagdo dos indicadores do Contrato de Gestao: carta de adesao
dos empreendimentos a rede de comercializagdo; documento responsavel por registrar o faturamento do empreendimento,
documentos de sistematizacao das informagdes dos empreendimentos e de sistematizagdo das informagdes das familias;

Em hipdtese de alteragéo do Plano de Trabalho, informar oficialmente a Superintendéncia de Economia Solidaria — SETRE,
para verificagdo da consonancia com o objeto do Contrato, clausulas pactuadas e edital.

Atentar a atualizagdo e publicagdo em meios eletrbnicos de comunicagdo, a exemplo do sitio oficial da entidade,
regulamentos proéprios, aprovados pelo seu Conselho Deliberativo, contendo regras de recrutamento e sele¢do de pessoal e
procedimentos a serem adotados na aquisicao de bens, contratagbes de obras e servigos e na manutencdo dos bens
permitidos pelo Estado ou adquiridos em virtude do Contrato.

Atentar para inclusdo de contratos de servigos que digam respeito ao trimestre de referéncia, sendo que os contratos de
prestadores de servigos devem indicar de forma expressa quais obrigagdes a contraprestacgao financeira abarca, sobretudo,
em havendo desembolsos relativos a execugédo do objeto envolvendo tais colaboradores. Os contratos de prestagdo de
servigos e as compras devem observar as condigbes estabelecidas no Regulamento da Organizagédo Social.

Evite-se o pagamento das faturas atinentes a custos fixos apds o vencimento, com vistas a n&o incidéncia de juros e mora,
considerando os principios da eficiéncia e da economicidade.

Quando se discriminar a participagdo em eventos, festivais e feiras indicar, necessariamente, o periodo, local,
empreendimentos participantes, juntar fotografias e lista de presencga e, sendo possivel, informar a receita auferida.

A Avaliagdo da Satisfagcdo dos Usuarios é item de atendimento obrigatério pela executante, na medida em que serve de
parametro e medida da utilidade dos servigos prestados pelo aparelho publico e da adequagao da politica publica aos
destinatarios, devendo os seus questionarios sempre estarem inseridos(resultados e metodologia) nos Relatérios de
Prestagdo de Contas bem como suficientemente documentados nos anexos virtuais.

Essas recomendagdes nao dispensam outras que surjam ao longo da execugédo do contrato de gestdo e devem ser
acompanhadas trimestralmente para verificagdo do aperfeicoamento da gestao.
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13. PARECER CONCLUSIVO

Centrado nos registros pertinentes a execugdo das metas estabelecidas, nos demonstrativos de aplicagdo dos recursos
repassados pelo Estado, no modo de agrupamento das contas de despesa, na observancia as clausulas contratuais,
examinou-se o Relatério apresentado pela Contratada, com a incumbéncia de expressar opinido sobre o cumprimento do
contrato em tela até o presente momento.

O exame foi conduzido com foco na presungéo de veracidade das informagdes prestadas, na obediéncia aos regulamentos
e nas praticas adotadas pela administragdo do Cesol.

E opinido desta Comissao que até onde foi possivel verificar houve cumprimento parcial dos componentes do contrato de
gestao previstos para o trimestre pela Organizacdo Social. Isto posto, exaramos o presente parecer com recomendagao de
aprovagao desta prestacdo de contas com as ressalvas, sem prejuizo da Organizag&o Social continuar prestando o servigo
com qualidade e melhorando os aspectos de gestdo e da execugao dos indicadores e metas.

Estando de acordo com os achados, recomendagdes e conclusées da Comissdo de Monitoramento e Avaliagdo do Contrato
de Gestao, subscrevo o presente Relatério acolhendo as ressalvas, reiterando as recomendacgdes e indicando o seu
encaminhamento ao Secretario Davidson de Magalhdes Santos, ao Conselho Deliberativo do Instituto de Gestao e Politicas
Sociais e ao Conselho de Gestédo das Organizagbes Sociais — CONGEOS.
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